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Dr. Frank Hagenow unterstiitzt Unternehmen und Manager dabei, langfristig vertrauensvolle Beziehungen zu
Mitarbeitern sowie Kunden aufzubauen und in schwierigen Situationen die richtigen Entscheidungen zu treffen.

Wie das alles im Flihrungsalltag gelingen kann, zeigt Dr. Frank Hagenow in seinen begeisternden Vortragen,
Seminaren und Coachings. Dabei liefert er auch gleich die entsprechenden Werkzeuge, Checklisten und Tipps zum

Fihren auf Augenhdhe mit.

DR. FRANK HAGENOW
Psychologe . Business Coach . Keynote Speaker

Dr. Frank Hagenow ist promovierter Diplom-
Psychologe und hat auBerdem Freizeit- und
Tourismuswissenschaften in Hamburg studiert. Seine
Schwerpunkte waren die Padagogische sowie die
Arbeits-, Betriebs- u. Organisationspsychologie.

Erfahrungen und Expertise

Als Kommunikations-Psychologe hat er viele
Seminare fiur Filhrungskrafte sowie Konflikt-
Klarungen durchgefiihrt und zahlreiche Top-
Manager in seinen Coachings begleitet.

Er blickt darliber hinaus auf eigene, langjahrige
Erfahrungen als Psychologischer Gutachter und
Flhrungskraft zurtick.
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Internationale Anerkennung

Dr. Frank Hagenow besitzt die europaweite
Anerkennung als Psychologist EuroPsy (European
Federation of Psychologists’ Associations - EFPA) und
wurde durch den amerik. Rednerverband (National
Speakers Association — NSA) als Certified Speaking
Professional — CSP™ ausgezeichnet.

Globale Auftritte

Seine Vortrage fuhren ihn auch immer wieder auf
internationales Parkett wie z. B. nach China, Island,
Singapur, Niederlande, Namibia, Irland, Frankreich,
Schweiz, Osterreich, Italien, Spanien, Tiirkei,
Malaysia oder in die USA.
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SOUVERAN FUHREN OHNE PSYCHOTRICKS
Flihrung ohne Werte ist ,,wertlos”

Gute FUhrung ist zum GroRteil gelungenes Beziehungsmanagement. Wer
langfristig Erfolge erzielen und kompetente Mitarbeiter dauerhaft binden
mochte, ist gut beraten, auf den vermeintlich bequemen Griff in die
Psychotrick-Kiste zu verzichten.

B Die dunkle Seite der Macht: Die bewussten Psychotricks und
versteckten Fallstricke

B Wie Sie Manipulationen erkennen, vermeiden und lberwinden

B Wie Sie einen von Werten gepragten Flihrungsstil entwickeln

B Wie es Ihnen gelingt, langfristig Vertrauen zu Mitarbeitern und
Kunden aufzubauen

COACHING

DENKEN SIE UBER DEN TELLERRAND HINAUS ...

... und nutzen Sie die Kenntnisse eines erfahrenen Business-Coaches

B Setzen Sie neue Impulse fir eine Unternehmens- und Fihrungskultur
ohne Psychotricks.

B Welche personlichen Grundhaltungen kennzeichnen meinen
individuellen Flihrungsstil?

B Welche Kompetenzen aus den Bereichen Kommunikation, Fiihrung
und Konfliktmanagement sollte ich noch erweitern?

B Motivieren Sie lhre Mitarbeiter zu mehr Eigeninitiative und
Selbstverantwortung.

B Wie Sie Reibungsverluste durch innere Kiindigung, Konflikte und
Fluktuation in Ihrem Unternehmen oder Team vermeiden.

SEMINARE ZUM FUHREN OHNE PSYCHOTRICKS

Dr. Frank Hagenow gibt Seminare fir Menschen in Flihrungspositionen,
die sich oder Ihr Unternehmen mit Ethik, Anstand und Wertschatzung
nachhaltig positionieren wollen; u. a. mit diesen Schwerpunkten:

B Kommunikations-Psychologie fiir Flihrungskrafte
B Fihren mit Personlichkeit
B Chefsache Konfliktmanagement
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